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Das Mitarbeiter*innenteam der Via Nova besteht aus 
pädagogischen Fachkräft en mit vielfälti gen Erfahrungen 
in verschiedenen Gebieten der sozialen Arbeit.

Uns verbindet die Achtung vor den von uns betreuten 
Menschen und ihrer Lebenssituati on sowie die Über-
zeugung, dass alle Kinder, Jugendliche und Familien 
Stärken und Fähigkeiten haben, die es zu entdecken 
und fördern gilt.

Die Einrichtungen der Via Nova sind eingebunden in das 
soziale Umfeld und arbeiten zusammen mit zahlreichen 
Netzwerkpartnern.

Via Nova Kinder-Eltern-Jugendhilfe|

Elterngespräche können ergänzend angeboten 
werden, um Konfl ikte zu reduzieren, einvernehmli-
che Umgangsregelungen zu erarbeiten, realisti sche 
Lösungswege für die Familie zu entwickeln.

Zusätzliche Leistungen|

Die Abrechnung erfolgt auf der Grundlage einer 
Fachleistungsstunde, die 60 Minuten umfasst. 

Rahmenbedingungen|

Thomas Lammerz
(Dipl. Sozialpädagoge / Verfahrensbeistand)
Tel.: 0221 – 8 00 84 25
tom-lammerz@vianova-jugendhilfe.de

Christi na Nikièma
(Sozialpädagogin M.A. / Verfahrensbeiständin)
Tel.: 0221 – 8 00 84 25
christi na-nikiema@vianova-jugendhilfe.de

Ansprechpartner*innen|



eine Einrichtung der

Jedes Kind hat das Recht auf Umgang mit seinen Eltern 
und wichti gen Bezugspersonen.

In Problemsituati onen ist es oft  hilfreich, dieses Recht 
des Kindes fachlich qualifi ziert zu unterstützen und 
Eltern und Kinder zu begleiten. Begleiter Umgang 
unterstützt und fördert den Kontakt von Kindern und 
ihren wichti gen Bezugspersonen.

Es werden emoti onale Beziehungen gestärkt und 
Bindungen gefesti gt, wiederhergestellt und / oder neu 
aufgebaut.

Kinder erfahren Schutz, Unterstützung und Entlastung 
in ihren Loyalitätskonfl ikten gegenüber den Bezugsper-
sonen.

Begleiteter Umgang|

Trennungs- und Scheidungskinder
Das Angebot richtet sich an Kinder und deren getrennt 
lebende Eltern sowie an alle wichti gen Bezugspersonen, 
die eine vorübergehende Unterstützung bei der Durch-
führung von Umgangskontakten / Umgangsregelungen 
benöti gen.

Pfl egekinder
Das Angebot richtet sich an Kinder in Pfl egefamilien, 
die Trennungs- und Verlusterfahrungen gemacht haben 
und in der Gestaltung des Umgangs mit den Eltern bzw. 
einem Elternteil, Großeltern, Sti efeltern, Pfl egefamilie 
Unterstützung benöti gen.

Kinder, die besonderen Schutz bedürfen
Das Angebot richtet sich an Kinder, die vor den Eltern 
bzw. einem Elternteil geschützt werden müssen, da 
z.B. Gewalt- und / oder Suchtproblemati k, psychische 
Erkrankung, Verdacht auf Missbrauch vorliegt. Hier liegt 
der Schwerpunkt im Erhalt der Kontakte und Bindungen 
und einer kindeswohldienlichen Identi tätsentwicklung 
des Kindes.

Zielgruppen|

Der Umgangskontakt wird von einer sozialpädagogi-
schen Fachkraft , einer Umgangspfl egschaft  und bei 
Bedarf von einer weiteren Fachkraft  in den Räumen 
des Trägers Via Nova Kinder-Eltern-Jugendhilfe in 
Köln begleitet. Die Kontakte fi nden unter der Wo-
che, von Montag bis Freitag statt .

Leistungen|

» Auft rags- bzw. Aufl agenklärung mit dem 
Jugendamt und / oder dem Familiengericht

» Durchführung eines Erstgesprächs mit den 
Eltern zur Gestaltung der Umgangskontakte, 
Erfassung der Wünsche und Vorstellungen, 
Klärung von Rahmenbedingungen

» Regelmäßige Umgangskontakte von Kindern 
und Eltern und ggf. weiteren Bezugsperso-
nen in Begleitung von sozialpädagogischen 
Fachkräft en, Umgangspfl egern

» Berichterstatt ung inkl. Empfehlung an 
Jugendamt und Familiengericht

Wir legen Wert auf konti nuierliche Team- und 
Fallbesprechungen sowie auf trägerinterne und 
externe Vernetzung.

Zum Leistungsumfang gehören|


